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Kurucumuzun Öyküsü
1955 yılında Sivas’ta doğdum. 1978 yılında Ege Üniversitesi İşletme Fakültesi’nden mezun 
olduktan sonra, 1981 yılında Cumhuriyet Üniversitesi’nde öğretim görevlisi olarak 
başladığım akademik hayatıma, 2014 yılına kadar aralıksız devam ettim. Emekli olduktan 
sonra da bilgi birikimimi aktarmaya devam etmek amacıyla misafir öğretim görevlisi olarak 
üniversitede ders verdim.

Akademik kariyerim boyunca özellikle sigortacılık alanında uzmanlaştım. Sigortacılık 
bölümünün kuruluşunda aktif görev aldım ve 30 yılı aşkın süre boyunca bölüm başkanlığı 
ve program koordinatörlüğü yaptım. Yüzlerce öğrencinin meslek hayatına hazırlanmasında 
rol aldım. Sigortacılığa Giriş, Sigortacılık, Sigorta Hukuku, Hasar İşlemleri, Uygulamalı 
Sigortacılık gibi temel dersleri verdim. Ayrıca SEGEM’in görevlendirmesiyle Türkiye’nin 
birçok ilinde sigorta acentelerine “Teknik Personel” eğitimi verdim.

2014 yılında bilgi ve tecrübelerimi saha ile buluşturmak amacıyla İpek Sigorta’yı, ardından 
eğitim ve danışmanlık faaliyetlerimizi daha kurumsal bir yapıya taşımak adına İpek 
Akademi Sigortayı kurdum.

Bugün İpek Akademi Sigorta olarak yalnızca poliçe düzenleyen bir acente değiliz; aynı 
zamanda bilgi paylaşan, sektöre değer katan, danışmanlık hizmeti sunan bir yapıyız. 
Eğitimle yoğrulmuş bir kültürden geldiğimiz için, müşteri memnuniyetini her zaman 
bilgiyle, şe�aflıkla ve güvenle desteklemek temel ilkemiz oldu.

Birçok eski öğrencimin bugün sektörde yönetici ve uzman pozisyonlarında yer alması, 
bizim için ayrı bir gurur kaynağıdır. Aynı bakış açısıyla; sigortalılarımıza en doğru çözümleri 
sunmak, iş ortaklarımızla güvene dayalı ilişkiler kurmak ve sektörün gelişimine katkı 
sağlamak için çalışıyoruz.

İpek Akademi Sigorta, yalnızca bir acente değil; bilgi, güven ve deneyimin buluştuğu bir 
merkezdir.

Muhsin İpek 
 İpek Akademi Sigorta Kurucusu
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Müşteri Odaklılık: Her zaman müşterilerimizin ihtiyaçlarını ve 

önceliklerini ön planda tutmak.

Dürüstlük ve Şe�aflık: Müşterilerimizle her zaman açık ve dürüst 

iletişim kurmak.

Güvenilirlik: Müşterilerimize güvenilir ve tutarlı bir hizmet sunarız.

Profesyonellik: Sigorta sektöründe en yüksek standartlarda 

hizmet vermek.

Yenilikçilik: Müşterilerimize en yeni ve en uygun sigorta 

çözümlerini sunmak için sürekli olarak yenilik yapmak.

Ekip Çalışması: Başarılı olmak için birlikte çalışmanın önemini 

ilke edindik.

Ünvanımızda da yer aldığı gibi İpek Akademi Sigorta sadece bir 

sigorta acentesi değildir misyonuzdan biri belki de en önemlisi 

sektöre ve insanımıza yatırım yaparak bir okul bilinciyle personel 

yetiştirilmesine katkı sağlamak

Çalışanlarımıza kurucumuz Muhsin İpek danışmanlığında düzenli 

sigortacılık eğitimleri vermek, ilimizde ki üniversite ile koordineli 

olarak öğrencilere akademimizde staj imkanı sunmak sektör 

deneyimlerini arıtrarak iş bulma imkanlarını geliştirmek.

Değerlerimiz:
Bizim İçin Önemlisiniz



Müşteri memnuniyeti, İpek Akademi Sigorta'nın en önemli önceliği. 
Müşterilerimizin sorunlarını çözmek ve onlara yardımcı olmak için 
elimizden gelenin en iyisini yapıyoruz. Onların memnuniyeti, bizim 

en büyük motivasyon kaynağımız.



"İpek Akademi Sigorta, kurucularımız Muhsin İpek ve Oğuz İpek tarafından 20 Ağustos 2014 
tarihinde kurulmuştur. Kuruluşumuzdan bu yana, Türkiye'nin dört bir yanındaki 
müşterilerimize sigortacılık alanında geniş bir yelpazede hizmet sunmaktayız. Hayat ve 
Hayat Dışı sigorta branşlarında uzmanlaşmış ekibimizle, müşterilerimizin tüm sigorta 
ihtiyaçlarını karşılıyoruz.
 
Özellikle Sağlık ve Finansal Sigortalar (Kefalet Senedi, Alacak Sigortası gibi) alanlarında 
kişiye özel danışmanlık hizmetleri vermekteyiz. 2014 yılında Ak Sigorta acenteliği ile 
başladığımız yolculuğumuzda, 2025 yılı itibarıyla sektörün önde gelen yerli ve yabancı 
sigorta şirketlerinin acenteliğini yapmaktan gurur duyuyoruz. Bu sayede, müşterilerimize en 
uygun ve kapsamlı sigorta çözümlerini önerebiliyoruz.

Acenteliğini yaptığımız şirketler nezdinde, her yıl sağlık branşında elde ettiğimiz başarılı 
üretim rakamlarının yanı sıra, tüm müşterilerimize ücretsiz sağlık sigortası danışmanlığı 
hizmeti de sunmaktayız.
 
2022 Haziran ayında Anadolu Hayat Emeklilik ile yaptığımız acentelik anlaşmasıyla, Hayat 
sigortası branşında da faaliyet göstermeye başladık.
 
2025 Mart ayında taşındığımız yeni ofisimizde, müşterilerimize daha konforlu ve modern bir 
ortamda hizmet sunmaktan mutluluk duyuyoruz. İpek Akademi Sigorta olarak, 
müşterilerimizin güvenliğini ve memnuniyetini her zaman önceliğimiz olarak görüyoruz."

2014

2018

2020

2022

2024

2025

Kuruluş
20 Ağustos 2014'ten beri, 

Türkiye'nin dört bir 
yanındaki müşterilerimize 
sigorta konusunda en iyi 

hizmeti sunmak için 
buradayız. Kurulduğumuz 

günden bu yana 
güvenilirliğimiz ve 

samimiyetimizle yanınızda 
olmaktan gurur duyuyoruz!

Anlaşmalar
2018 yılında, yepyeni 

iş ortaklarımızla el 
sıkışarak acenta 
ağımızı daha da 

büyüttük ve sizlere 
daha iyi hizmet 

sunabilmek için yeni 
anlaşmalara imza 

attık

2022 yılı, İpek Akademi 
Sigorta'nın bilgi birikimine ve 

uzmanlığına yatırım yaptığı bir 
dönüm noktası oldu. 

Personelimizin sürekli eğitimi 
ve uzmanlaşması için 

kapsamlı programlar hayata 
geçirerek, müşterilerimize en 

doğru ve güncel sigorta 
danışmanlığını 

sunmayı hedefledik.

Büyüyoruz
2020  yılı, İpek Akademi 
Sigorta için önemli bir 

dönüşümün başlangıcı oldu. 
Şahıs şirketinden limited 

şirkete geçişimizle birlikte, 
"İpek Sigorta" olan ticari 

unvanımızı "İpek Akademi 
Sigorta" olarak yeniledik. Bu 
stratejik kararla, yepyeni bir 
kurumsal kimliğe bürünerek 

sektördeki büyüme ve 
profesyonelleşme hedefimize 

doğru güçlü bir adım attık.

Büyüyoruz
2024 yılında, müşteri 
deneyimini daha da 

iyileştirmek amacıyla 
dijitalleşme 

süreçlerimize hız verdik. 
Aynı zamanda, 

acenteliğini yaptığımız 
sigorta şirketlerinde 
şehrimizde zirveye 
ulaşırken, bölgemiz 

genelinde de üst 
sıralarda yer alarak 

başarımızı perçinledik.

Büyüyoruz
2025 yılının başında, 

büyümemizin ve artan 
personel sayımızın bir 

sonucu olarak daha 
modern ve geniş yeni 
ofisimize taşınarak, 

müşterilerimize daha 
konforlu bir ortamda 

hizmet vermeye başladık

Büyüyoruz
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